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Конфликтов 

Через Слова 
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ЦЕЛЬ 
 
Каждый конфликт представляет собой возможность для личностного роста и развития. 
В этом обучении мы исследуем силу разрешения конфликтов с помощью 
эффективного общения. В книге Притчей предлагается трехшаговая модель для 
разрешения конфликтов: слушайте, чтобы установить связь, говорите правду мягко и 
используйте слова, которые приносят жизнь. Применяя эти навыки общения, лидеры 
могут успешно справляться с конфликтами и создавать более сплоченную и 
плодотворную атмосферу в служении. 
 
ОБЗОР 
 
● Важность общения в служении 
● Три шага к эффективному общению 
  ○ Слушайте 
  ○ Говорите правду 
  ○ Сила слов, приносящих жизнь 
● Практические фразы, которые приносят жизнь, для эффективного общения 
● Разрешайте конфликты с помощью ваших слов 
 
ССЫЛКИ НА СТИХИ 
 
Притчи 18:21   
Притчи 17:28   
Притчи 18:13   
Притчи 12:22   
Притчи 28:13   
Притчи 17:17   
Притчи 15:1   
Притчи 19:11   
Притчи 15:22   
Притчи 15:4   
Притчи 10:11   
Псалом 18:15   
 
ВОПРОСЫ ДЛЯ ДАЛЬНЕЙШЕГО ИЗУЧЕНИЯ 
 
1. Подумайте о недавнем конфликте. Как вы могли бы применить модель "слушайте, 
говорите правду и используйте слова, приносящие жизнь", чтобы улучшить ситуацию? 
2. Какие практические способы вы можете использовать, чтобы развить привычку 
слушать с намерением установить связь с сердцем другого человека? 
3. Какие из фраз, приносящих жизнь, вы можете начать использовать уже на этой 
неделе? 
 
ПИСАНИЕ ДЛЯ ДАЛЬНЕЙШЕГО ИЗУЧЕНИЯ 
 
Иакова 1:19   
Ефесянам 4:29   
Колоссянам 4:6   
Матфея 18:15   


